
Plus de 50 établissements
sanitaires utilisent
désormais au quotidien
ViaTrajectoire Sanitaire au
détriment d’ORIS pour leurs
orientations MCO/SMR et
HAD
Plus de 30 établissements
sanitaires en cours de
déploiement et qui ouvriront
leurs services ViaTrajectoire
Sanitaire dans quelques
jours/mois

L'homogénéité : "[...] l'homogénéité de la
procédure simplifie grandement le processus."
Dossier complet et structuré : "La complétude
des 5 items permet la constitution d'un dossier
clair et concis facilitant alors l'orientation".
Harmonisation des pratiques : "[...]
ViaTrajectoire renforce la cohérence des
démarches d'orientation des patients et offre une
structure claire et complète".
Rapidité :"les demandes sont assez rapides grâce
à l'aide à l'orientation proposée".

 

Retrouvez toutes les actus concernant le déploiement de ViaTrajectoire en
Bretagne (modules Sanitaires, Handicap et Grand Âge) et ce mois-ci, découvrez
les témoignages d'utilisateurs !

1. VIATRAJECTOIRE SANITAIRE
Où en sommes-nous ?

Lancement du territoire de Brest/Morlaix/Carhaix le 15 octobre, 26 nouveaux
établissements engagés
Ouverture des usages sur le T2 début juillet
Ouverture des usages sur le T3 le 27 octobre prochain
Ouverture des premiers usages sur le T5 fin juin
Lancement du T4 avant l'été sur les premières actions du projet (mise à jour du
ROR, premières formations référents techniques…)
Préparation des lancements des territoires 7 et 8 sur cette fin d’année

#PRADO

À noter que l’orientation PRADO sera proposée et configurée auprès des

établissements prescripteurs après quelques mois d’usage de ViaTrajectoire Sanitaire.

L’Assurance Maladie se rapprochera alors des établissements pour officialiser cet
usage PRADO.

Quelques chiffres sur le déploiement

Une activité Oris en déclin depuis l’ouverture des premiers territoires dans

ViaTrajectoire Sanitaire depuis février : un signe encourageant pour ViaTrajectoire !

La parole aux utilisateurs

Après quelques mois d’usage du nouveau service
ViaTrajectoire Sanitaire, les utilisateurs témoignent !
Les propos sont extraits des retours d'expérience des établissements de la Clinique
Côte d'Emeraude, du CHP Saint-Grégoire et du CH de Vitré.

Retrouvez ici l'intégralité de leurs témoignages

Rappel : votre connexion ViaTrajectoire évolue bientôt

Pour rappel, à partir du 5 novembre 2025, l'accès à ViaTrajectoire (tous modules

confondus) se fera avec une authentification renforcée. Cette évolution, annoncée par
l'éditeur de la solution, vise à mieux protéger les données médicales contenues dans

l'application et à répondre aux exigences réglementaires en matière de cybersécurité.

 
Qu’est-ce que cela va changer ?
À compter de cette date, après s’être connecté avec son identifiant et son mot de passe

habituels, l’utilisateur devra saisir un code à 6 chiffres envoyé par mail (à l’adresse
associée à son compte ViaTrajectoire). Ce code sera valable pendant 8 heures. Sans
lui, l’utilisateur ne pourra alors plus se connecter au service.

2. VIATRAJECTOIRE GRAND ÂGE
Mission accomplie en Bretagne !

Bonne nouvelle : le déploiement de ViaTrajectoire Grand Âge en
Bretagne s’est achevé à la mi-juin 2025. Un grand bravo à toutes les équipes et à

nos partenaires pour leur énergie et leur engagement tout au long de cette aventure.
Grâce à vous, toute la région profite désormais des bénéfices de ViaTrajectoire
Grand Âge, une belle réussite collective dont on peut être fiers !

Et l’aventure continue. Dans les prochains mois, nous allons :

Assurer le suivi post-déploiement et accompagner les derniers
ajustements

 

https://www.esante-bretagne.fr/blog/2025/10/15/les-utilisateurs-de-viatrajectoire-sanitaire-temoignent/


Café visio ViaTrajectoire
Grand Âge
"demandeurs"
Le 3/11/2025 
De 14h à 15h30

Inscrivez-vous ici

Formation
ViaTrajectoire Grand
Âge "receveur"
Le 6/11/2025
De 10h à 11h

Inscrivez-vous ici

Formation
ViaTrajectoire Grand
Âge "demandeurs"
Le 20/11/2025
De 10h à 11h30

Inscrivez-vous ici

Formation ViaTrajectoire
Grand Âge "référent
structure"
Le 4/12/2025 
De 10h à 11h

Inscrivez-vous ici

Café visio ViaTrajectoire
Grand Âge "médecins
libéraux"
Le 18/12/2025
De 13h à 14h

Inscrivez-vous ici

5,5
> demandes en moyenne par dossier

2711
> médecins bretons ayant validé des

volets médicaux pour 19 263 dossiers

Formation
ViaTrajectoire Handicap
"tableau de bord -
niveau 1"
Le 13/11/2025

De 10h à 11h

Inscrivez-vous ici

Formation
ViaTrajectoire Handicap
"tableau de bord -
niveau 2"
Le 24/11/2025

De 14h à 15h

Inscrivez-vous ici

Formation
ViaTrajectoire Handicap
"accueil temporaire"
Le 9/12/2025
De 10h à 11h

Inscrivez-vous ici

Qu'est-ce que c'est ?

Un dossier unique qui

permet de demander une

place dans n'importe quel
établissement ou service

médico-social

Plus de 12 000
ESMS en France
Près de 700 en
Bretagne

Qui est concerné ?

Toutes les personnes en

situation de handicap de

la CDAPH vers un
établissement ou service

médico-social.

Qui peut remplir le
dossier ?

La personne elle-
même
Un proche aidant
Un professionnel
accompagnant

Au programme, des webinaires de formation et des cafés visio jusqu’à la fin de l’année

(et d’autres à venir en 2026).

#AGENDA

Et découvrez tous nos supports de formation par ici !

Recueillir les retours des utilisateurs

Une enquête, lancée en septembre 2025, a été réalisée pour recueillir les retours des

utilisateurs Brétiliens pour continuer à améliorer l'expérience. Voici un aperçu de ce

qu'ils retiennent de ViaTrajectoire Grand Âge.

   

Analyser les premiers résultats et valoriser les réussites locales

Taux d'usage pour les ESMS "personnes âgées" bretons

Renforcer la coopération avec les territoires pour capitaliser sur les
bonnes pratiques

Le déploiement est terminé… mais l’histoire de ViaTrajectoire Grand Âge en
Bretagne ne fait que commencer !

   

3. VIATRAJECTOIRE HANDICAP
Des webinaires et l'arrivée du DUA en Bretagne

L'agenda des webinaires et cafés visio

Des webinaires de formation et des cafés visio sont programmés jusqu'à la fin d'année.

Inscrivez-vous ci-dessous !

#AGENDA

Grande nouvelle : l'arrivée du DUA en Bretagne !

La réunion de lancement du Dossier Unique d'Admission (DUA) en ESMS
"personnes âgées" dans le département du Finistère a eu lieu le 7 octobre dernier à

Quimper. Une belle participation avec 250 personnes présentes !

Planning de déploiement du DUA en Finistère

Pour rappel cette nouvelle fonctionnalité vient s’ajouter au module ViaTrajectoire

Handicap déjà déployé en Bretagne.

VOTRE ACCOMPAGNEMENT RÉGIONAL
Pour en savoir + sur ViaTrajectoire en Bretagne ou contacter l'équipe projet : 

ViaTrajectoire Grand Âge
support_viatrajectoire_ga@esante-bretagne.fr
Ou visitez la rubrique dédiée : ici

ViaTrajectoire Sanitaire
support_viatrajectoire_san@esante-bretagne.fr
Ou visitez la rubrique dédiée : ici

ViaTrajectoire Handicap
support_viatrajectoire_ph@esante-bretagne.fr
Ou visitez la rubrique dédiée : ici

Groupement Régional e-Santé Bretagne
2 rue de Jouanet
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