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@ Qu’est-ce que Mon espace sante ?

Un service a destination des citoyens
mais qui implique aussi
les professionnels de santé.

Un service construit en concertation
avec I’ensemble de I’écosystéeme :
usagers et associations de patients mais
aussi professionnels de santé, institutions,
acteurs de terrain et industriels.
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DOSSIER MEDICAL PROFIL MEDICAL MESSAGERIE SANTE
Dépot et accés aux documents Actualisafion par |e patient Réception en toute sécurité des
de santé par le patient et du profil médical : allergies, informations personnelles en
les professionnels de santé mesures, directives anficipées... provenance des équipes de soin
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PROFESSIONNELS DE SANTE | SANTE CENTRE HOSPITALIER
Consultation, prescripfion ] - Compte-rendu d'hospitalisation
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LABORATOIRE VACCINATION COVID
Résultat d'analyses Attestation de vaccination
IMAGERIE LASSURANCE MALADIE TEST COVID
Compte-rendu d'imagerie Historique des remboursements Résultat de dépistage Covid
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Des fonctionnalités centralisées dans un seul espace

Grace a Mon espace santé, l'usager a acceés a 4 fonctionnalités majeures:

@ Une messagerie

Un service de messagerie sécurisée
de santé entre I'équipe de soin et
'usager.

Un dossier médical @

Documents ajoutés par
l'usager ou ses professionnels

de santé (DMP) Recevoir des

informations/documents et conseils
thérapeutiques pré ou post hospit

Profil médical : antécédents
médicaux, vaccinations,
allergies, mesures de santé, ... a
compléter par l'usager

Un catalogue de service

Accéder aux documents de santé Accés a des applications de santé
n'importe ou et N'importe quand labellisées par I'Etat via un

Un agenda

Un calendrier qui trace les rendez-vous importants
selon l'age
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E@ La rubriqgue documents

Voir la liste des
documents ajoutés
avec le nom, la date,
la personne ayant
ajouté le document et
la catégorie

Filtrer un document
par catégorie

Visualiser un

Posr TACHTE” e SUM 08 V05 5075, WO5 PRofessiontels de Santé Pawent COTTULer Vo5 Go0wnents.

document en
cliquant dessus
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+ Ajouter un document

Accéder a I'historique
des acces et savoir
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« | | Pricers documents et quand
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Mes images 2 o~ Rado, &ha, scannes IRM i <
Mes santé en nov 2021 L ete Ma sancé en résumé

7 Modifier
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B Supprimer
o i ) — Télécharger un
—— document
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O S —_— 4 Mod|f|.er ou
supprimer un
CH o Lege Prévention et dépistages . L,
document ajouté
par l'utilisateur
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- = Profil médical

AN je compléte mon profil médical pour retrouver facilement toutes les informations importantes qui
caractérisent ma santé.

Q Le profil medical

Mesures

Je peux suivre I'évolution de mes mesures.

Le profil médical est constitué de plusieurs
rubriques

Synthése de mon profil

Je souhaite visualiser et partager .
la synthése PDF de man profil - ¢

médical avec mes professionnels

¥i

» Maladies et sujets de santé
Traitements
Hospitalisations et chirurgies
Antécédents familiaux
Allergies

Vaccinations

Habitudes de vie

Mesures

Professionnels de santé
Entourage et volontés
Historique des soins
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Pieces administratives

de santé.

Continuer |

Maladies et sujets de santé

Traitements

Hospitalisations et
chirurgies

Antécédents familiaux

Allergies

Vaccinations

Habitudes de vie

Mesures

Professionnels de santé

Entourage et volontés

Historique des soins

Piéces administratives

Poids

132,0 kg
16/03/2022 12:07

Tour de taille

Aucune valeur

Tension artérielle

Aucune valeur

Taille
184 m
16/03/2022 12:07

&

Température

Aucune valeur

D

Niveau de douleur

Aucune valeur

Indice de Masse
Corporelle

39,0 kg/m?
16/03/2022 12:07

Glycémie
120 mg/dL

07/04/2022 10:14

@

Fréquence cardiaque

Aucune valeur



Le carnet de vaccination

Carnet de vaccination

, Je peux renseigner mes vaccinations déja réalisées et retrouver mes vaccinations ajoutées
3 par mes professionnels de santé. Je peux également télécharger la synthése de mes
vaccinations réalisées.

EX . .
REPUBLIQUE % * Santé
FRANGCAISE -'_! publique
bt o @ France

Lipaliss
Freritinl

2

3 &
5 & N & & 3 o
W | '(\%\\g W e @ ¢ A0

& 3% 3% 3o 3 N Nig
S RS N

Cogueluche
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Télécharger la synthése des vaccinations e
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— L'agenda
Ajouter vos
Agenda d : / rendez-
H 8 vVOus
. Je gére plus facilement mes prochains événements importants et recois des notifications
@ pour m'en rappeler.
Rappels
Je n'ai pas de rappel a venir.
‘ o Aucun rappel a venir.
Ajouter un rappel
Rendez-vous
Je retrouve mes rendez-vous et examens médicaux.
Examens médicaux et vaccinations a réaliser
Rendez-
vous et
rappels de

. : SaNte
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’%—] Qui regardes les données dans Mon

OO 47
(?C%q espace sante:

Informations de connexion HiStOfiq ue et données

Les professionnels
J'ai accés a I'historique de mes activités et a celles de mes professionnels de santé.
h a bi I ités pa r Ia Confidentialité Je peux aussi télécharger toutes mes données.
L3 ’ [ ] [ [
matrlce d ha bllltatlon Notifications Historique d'activité >

Historique et données
Telécharger les données >

Cléture du profil

L'usagers
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o L'acces a Mon espace santé en situation
d’urgence

Deux modes d'accés sont prévus pour les situations d'urgence, a condition que le
patient ne s'y soit pas opposé

| gB |O% Un acces SAMU-Centre 15

N 2

Le médecin régulateur peut accéder aux documents d'un patient pour lequel il recoit un appel.
Le médecin régulateur n’a pas a justifier le motif de son acces.

Un accés en mode « bris de glace »

Tout professionnel de santé peut consulter les documents d'un patient dont I'état comporte un
risque immédiat pour sa santé, sauf si ce patient en a bloqué l'accés.

Le professionnel de santé renseigne le nom du patient, son prénom, sa date de naissance et la
justification de I'acces.
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Activez votre

@@ Utiliser Mon espace santé

espace santé !

ACTIVER SON COMPTE
, é € - a
Je me rends sur monespacesanté.fr. W
Pour activer mon compte j'ai besoin de : \
» Ma carte Vitale >\

» Mon portable
» 5 minutes

o

Mon espace santé a bien été activé !
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(x5 Pour les mineurs s

Gabrielle Capanelli

Gérer le profil

Sélectionner un profil :

e Alice Capanelli

Une fois le compte de l'usager majeur activé, si celui-ci a des enfants, il peut
poursuivre avec I’activation de I’espace santé de ses enfants mineurs.

Chaque mineur posséde un compte distinct.

Au moment de leurs majorités les enfants récupérent leurs comptes, ainsi
que toutes les données alimentées

e Lucas Capanelli
e Julia capanelli

v Voir plus

@ Invitation en attente

Les deux parents peuvent accéder a I’espace santé de leurs enfants.

@ Aide

L'enfant doit alors étre rattacher aux cartes vitales des deux parents

R =

@ Parameétres de l'application

‘ Compte ameli

, Frais de santé v D Démarches A D Vos documents v @ Espace prévention v ®Vos informations

Changer d'adresse postale

foreres ’ Modifier vos coordonnées bancaires L e CO m pte M O n e S p a Ce

Frais de santé >

) Déclarer une naissance
nent de soins 17,

santé d’un enfant placé a

Inscrire un enfant sur les cartes Vitale des deux parents

I’Aide Sociale a 'Enfance

. 16 Arrét / accident du travail > Donner ou révoquer une procuration
] L] ~n r
,  Crengerdenom dusage est temporairement cléturé
D O
an tiers 22, Espace d'échanges Nte ﬂnegncnesames ESPHCE n
> :;;:é::r: :;;::;e el Pour échanger avec un conseiller par BRetaGNe Brtagne S ﬂ nTE
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En tant qu’usager, qu’est-ce
faire avec Mon espace sant

Ny

V 4

ue je peux
&

L'usager peut
compléter son profil médical (allergies, antécédents, etc.)

recevoir des messages des professionnels qui 'accompagnent ety
répondre

ajouter des documents
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»

consulter les documents recgus des professionnels

I
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gérer sa confidentialité : masquer certains documents aux
professionnels de santé, ou bloquer certains professionnels pour
leur interdire I'accés a Mon espace santé

o L'usager est informé de toutes les opérations effectuées sur Mon espace santé : dépot,
consultation, message d’un professionnel...
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@ Et si jai des dlffIleltes avec
» Mon espace sante ?

O Appel via un interpréte
ESPQCE' s LSF o
SANTE ™
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( ﬁ Texte @ ouven
" Appel via un codeur
w vQ LPC ® ouen

Pour les personnes
sourdes et malentendantes

Service gratuit I

+ prix appel

Rendez vous sur :

sante Al Es%'ﬂ'—]CE .
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https://monespacesante.elioz.fr/

Avez-vous des
questions ?



Réussir

ensemble
O
SANTE

Activez
votre

espace
sante !
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