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Bien identifié-e,
bien soigné-e.

MODE OPERATOIRE :
I’INS dans Globule
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Création du dossier de l'usager

La premiére étape est de créer le dossier de I'usager avec les cinq
champs INS obligatoires, a savoir le nom de naissance, la liste des
prénoms de naissance, la date de naissance, le sexe et le code INSEE
du lieu de naissance (surlignés en jaune ci-dessous) :
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Sile code lieu de naissance
n'‘est pas connu, il est
possible de saisir 99999

:-\ MALDIRES, Jx A I9TS INS: 2751 2632007407

Le champs Matricule INS sera
complété automatiquement
suite a la récupération de I'INS

Le dossier est alors créé au statut provisoire.
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Validation de l'identité de l'usager

f
Sur le PC

La seconde étape est de valider l'identité de l'usager avec
la vérification d'un document d'identité a haut niveau de
confiance®.

Une fois cette vérification réalisée, il est nécessaire d’'enregistrer
le document d'identité dans I'onglet Documents de Globule et
de saisir le type de justificatif vérifié dans lI'onglet Identité du
dossier de I'usager.

TG i PR (O (S, O |
Huronabis i
| | 1\ T v
Fart b mmsains | o i
- rRance | 5

1@

b b e
| MazciRES
ok WEEE
|Bszm

Spetmannl  Eshuics
Cibaa | -

Wi AZCRER, e 2131975 NG 2781 2EI0TITY

Cette action permet d'obtenir une identité au statut validé.

~

Sur le téléphone

Sur les mobiles, I'étape consiste a :

® Ll'ajout d'un document d'identité a haut niveau de confiance*
dans les documents

m La modification du statut de l'identité dans le profil du patient

*Document d'identité a haut niveau de confiance

Passeport francais ou étranger, carte d'identité francaise ou étrangére, livret de famille/
extrait d'acte de naissance pour les mineurs ou dans le cas particulier de certains usagers
majeurs avec Vérification de lidentité d'un tuteur légal, parent ou descendant, titre
de séjour permanent, dispositif d'identification électronique au niveau «substantiel».
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Récupération de l'identité de I'usager

Statut du dossier

La troisieme et derniere étape [Normal ]
est de récupérer lidentité . Mot s

de l'usager aupres des bases \®
nationales de référence, cela @
se fait via le téléservice INSI, Carte nationale didentis |
représenté dans 'onglet iz
Identité par le bouton sur | —

I'image de droite. |

Sur le mobile, l'appel au
téléservice est représenté par
le bouton

«Appeler le téléservice»

Une fois le bouton cliqué, I'appel il
au téléservice INSi est matérialisé
par la fenétre suivante :

®
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L'identité trouvée dans les bases nationales de références est alors récupérée
dans Globule :

Téléservice INSi

4P Traits d’identité INSi proposés :
\ Sexe: F
- Date de naissance: 31/12/1975 (48 ans)

« Nom de naissance: ADRUN Apres Gl vérifié - la
« Prénom(s) de naissance: ZOE concordance du retour de I'INS
« Ville de naissance: MAZOIRES ” (T 1 A
« Pays de naissance: FRANCE aYec lidentité _de I l_'lsager’ e
« code INSEE de naissance: 63220 clique sur «Confirmation»

Matricule INS: 275126322074974 (NIR)

Confirmez-vous l'identité ?
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Depuis le 11/01/2024
Date de 1er contact @ 11/01/2024 L
53920 MALOIAES
né & MAZOIRES, le 31/12/1975 INS:
2T5126322074974

En savoir plus

accompagnement@esante-bretagne.fr SaNte

www.esante-bretagne.fr m BRetaGNe




